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Il Direttore Generale

- Avuto riguardo alle deleghe conferite dal CDA.

- Vista la relazione prot. 13671/23 del 15/05/2023 della Direzione Ingegneria - Area Applicazioni
informatiche avente il seguente oggetto: Affidamento alla ditta Pluservice Srl S.S.
Adriatica Sud 228/D 60019 Senigallia (AN) Italy, per riattivazione, configurazione

ed avviamento delle procedure di utilizzo del Bonus Trasporti 2023 - CIG:
ZEO3B188BB.

- Avuto riguardo alla precisazione del competente Direttore con cui si conferma che: -“Trattasi
di atto necessario ai fini dell’ordinaria gestione aziendale e conforme alla proposta di budget”.

- Vista |'annotazione da parte della competente Direzione Economica Finanziaria.

Si prende nota della proposta di cui alla relazione prot. 13671/23 del 15/05/2023 della
Direzione Ingegneria che, rientrando tra gli atti necessari, trova copeptura nell’ambito
delle previsioni di budget elaborate dalla Direzione competente.
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- Verificata la fase prodromica alla pubblicazione dell’atto. \

- Ritenuta la necessita della relativa approvazione provvede a determinarsi in conseguenza.

Determinazione del Direttqre Generale
n° /56 del //9/07'/ V23

- Esaminata la superiore proposta.

- Considerato che ’atto rientra nella Sua competenza, approva la relazione dando mandato alla
competente Direzione di porre in essere le attivita conseguenti.

La seguente determinazione sara pubblicata ai sensi del D.lgs 33/2013 per la trasparenza.
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Direzione Ingegneria
Area Applicazioni Informatiche

Egr. Sig.
Direttore Generale
SEDE

Oggetto: “Affidamento alla ditta Pluservice Srl S.S. Adriatica Sud 228/D 60019
Senigallia (AN) Italy, per riattivazione, configurazione ed avviamento delle procedure
di utilizzo del Bonus Trasporti 2023” ai sensi dell’art. 7, voce “servizi”, lettera J) del
“Regolamento per le spese, le gare ed i contratti di valore inferiore alle soglie
comunitarie, approvato con determinazione dell’A.U. N° 521 del 11 dicembre 2019 “.

Allegati: Nr. Off 2023_0179/MM della Pluservice
CIG: ZE0O3B188BB

PREMESSO che:

- con decreto legge n.50 del 17 maggio 2022 convertito con modificazioni in legge
n.91 del 15 luglio 2022 é stato istituito il “Bonus Trasporti” che prevede un bo-
nus per la mobilita di studenti, lavoratori, pensionati e per tutti quei cittadini
che ne hanno diritto per l’acquisto un abbonamento, fino al raggiungimento di
un importo massimo di 60 euro;

« con determinazione n. 394 del 14 settembre 2022 |’Amat autorizzava |’aggiorna-
mento del sw “Telemaco” (sw di gestione per ’emissione e la contabilizzazione-
dei titoli di viaggio prodotto dalla ditta Pluservice) aderendo all’emissione del
“Bonus Trasporti 2022”;

< con decreto interministeriale n. 4 del 28 marzo 2023, e stata riattivata la piat-
taforma digitale per accedere al “Bonus Trasporti 2023” (da lunedi 17 aprile
2023 per tutto il 2023);

CONSIDERATO che, per le vie brevi, la Direzione Commerciale ha richiesto il supporto
della scrivente funzione per aderire all’iniziativa “Bonus Trasporti 2023” e che la stes-

sa, di concerto con la ditta Pluservice ha reso operative le postazioni in data 18 aprile
2023 ",

1 Da:"Marco Carmignano" <m.carmignano@amat.pa.it>

A: "Fabio Danesvalle" <f.danesvalle@amat.pa.it>, "Rosaria Scardavi" <r.scardavi@amat.pa.it>

Cc: "Pasquale Spadola” <p.spadola@amat.pa.it>, "Marcello Marchese" <m.marchese@amat.pa.it>
Inviato: Martedi, 18 aprile 2023 12:52:06

Oggetto: Riattivazione Bonus 60 Ministero dei Trasporti

Buongiorno,
in data odierna si & proceduto alla riattivazione dell'emissione degli abbonamenti con il Bonus 60 erogati dal Ministero dei

Trasporti; le postazioni non potevano operare come sempre per il semplice fatto che Pluservice ha dovuto aggiornare i certificati di
sicurezza per il riscatto degli stessi.

Ci siamo adoperati per ripristinare I'agevolazione e fare lavorare gli sportelli autenticando e riscattando i bonus direttamente
dal sito del ministero; Pluservice ha appena comunicato che i certificati sono stati installati ed abbiamo testato la procedura. Le
postazioni sono nuovamente operative per le emissioni.

Saluti
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RILEVATO che la ditta Pluservice srl di Senigallia, unico fornitore del software “Tele-
maco” in uso in azienda, ai fini dell’iniziativa “Bonus Trasporti 2023” ha svolto le se-
guenti attivita:

+ installazione dei certificati emessi dal ministero per dialogare con i sistemi pre-
posti all’utilizzo del bonus trasporti;

- attivazione dei web service necessari per il dialogo con i sistemi del ministero;

- verifica e ove necessario riattivazione delle agevolazioni previste per la gestione
del bonus trasporti 2023;

-+ configurazione di un flusso di estrazione dati contenente le informazioni del be-
neficiario del bonus (nome, cognome, codice fiscale, numero di tessera, abbona-
mento emesso, data inizio e fine validita abbonamento, identificativo bonus, im-
porto bonus);

al costo di € 1.000,00 oltre IVA, come da offerta allegata.

CONSIDERATO infine che I’importo complessivo offerto dalla ditta Pluservice s.r.l, pari
a € 1.000,00 oltre IVA, rientra nei limiti di spesa consentiti per procedere mediante
affidamento diretto ai sensi dell’art. 7, voce “servizi”, lettera J) del “Regolamento
per le spese, le gare ed i contratti di valore inferiore alle soglie comunitarie,
approvato con determinazione dell’A.U. N° 521 del 11 dicembre 2019 “.

Pertanto, ritenuto congruo il costo delle attivita suddette, si propone di:

AUTORIZZARE la spesa, a favore della ditta Pluservice Srl di Senigallia (AN), pari ad
1.000,00 € oltre IVA per riattivazione, configurazione ed avviamento delle procedure
di utilizzo del Bonus Trasporti 2023”;

AUTORIZZARE il pagamento della somma di 1.000 € oltre IVA, tramite bonifico
bancario a 30 gg. data fattura, munita questa del visto di controllo della Direzione
Ingegneria.

La spesa complessiva di 1.000,00 € oltre IVA gravera sul Conto 205058 “Manutenzione
e servizi informatici” del bilancio del corrente esercizio.

La presente determinazione sara pubblicata ai sensi dell’art. 37 c. 2 del D.Lgs. 33/20.

Il Capo Unita Il Direttore
dott.ssa Rosaria Scardavi Ing. Pasquale Spadola
Firmato digitalmente a norma dell'art.25 del Firmato digitalmente a norma dell'art.25 del
D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82
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OFFERTA ECONOMICA

Nr. Off 2023_0179/MM

RIATTIVAZIONE E CONFIGURAZIONE
PROCEDURE DI UTILIZZO BONUS
TRASPORTI
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Senigallia, 20/04/2023.

Spett.li
CLIENTI
Loro Sedi

- alla c.a. Resp. Area Biglietteria
- alla c.a. Resp. Sistemi Informativi

Inviato a mezzo e-mail

Off. 2023_0179/MM
Oggetto: RIATTIVAZIONE E CONFIGURAZIONE PROCEDURE DI UTILIZZO BONUS TRASPORTI

La presente proposta riguarda le attivita di riattivazione, configurazione e test delle procedure di
utilizzo del Bonus Trasporti tramite applicativo di sportello (Telemaco), portale B2C abbonamenti e
app MooneyGo.

In attesa di un Vostro riscontro porgiamo cordiali saluti.

PLUSERVICE.NET
Dott.ssa Maria Chiara PIRANI
Segreteria Commer;iale
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1. INTRODUZIONE

Contesto

Il Governo nel 2023 ha deciso di estendere il bonus trasporti attivato con il decreto aiuti del 2022.
Per ottenere tale bonus i cittadini aventi diritto (studenti, lavoratori, pensionati con reddito
complessivo non superiore a 20.000 €) dovranno collegarsi ad un sito predisposto dal ministero
(www.bonustrasporti.lavoro.gov.it) e richiederne il rilascio. Il rilascio del bonus dipendera dalla
disponibilita dei fondi a disposizione e dalla verifica dei requisiti richiesti al cittadino.

ILbonus potra coprire fino al 100% della spesa sostenuta per acquistare un abbonamento con validita
maggiore od uguale al mensile, fino al raggiungimento di un importo massimo di 60 euro.

Il bonus puo essere utilizzato per l'acquisto di un solo abbonamento entro il mese di emissione.
Decorso tale termine, il bonus non utilizzato viene automaticamente annullato.

Alle aziende di trasporto, ed agli operatori di sportello da esse designate, il ministero dara la
possibilita di accedere all'anagrafica dei bonus emessi in modo da poterne garantire la veridicita ed
il consumo.

Esigenza
Riattivare i sw di vendita per governare la vendita di abbonamenti e di accettare come modalita di
pagamento l'utilizzo del Bonus Mobilita. Gestire i flussi di rendicontazione e di contabilizzazione
relativi a tale bonus.
| sw di vendita che sono oggetto della sequente proposta sono:
o Telemaco emissione (sw per gli operatori di sportello),
o Il sw di vendita degli abbonamenti via WEB (per chi ha attivato il portale di vendita
abbonamenti erogato in cloud da myCicero),
e l'app MooneyGo (per le aziende che hanno attivato la vendita degli abbonamenti
sull'app)

2. DESCRIZIONE FUNZIONALE

2.1 Vendita da sportello
1. L'utente interagisce in autonomia con il sito del ministero ed ottiene il proprio bonus;
2. L'utente si reca presso uno sportello con le credenziali del proprio bonus (codice
Bonus trasporti, Codice fiscale) per comprare un abbonamento di validita almeno
mensile;
3. L'operatore di sportello verifica la validita del bonus;
4. L'operatore di sportello configura l'anagrafica utente inserendo la categoria che
permette l'accesso all'agevolazione;
5. L'operatore di sportello emette l'abbonamento inserendo negli appositi campit la
quota in carico al ministero ed il codice bonus trasporti;
6. L'operatore di sportello interagisce, tramite il sw messo a disposizione, con il sito del
ministero per riscattare il bonus ed il relativo importo;
7. A fine giornata l'operatore di sportello allega al riepilogo di fine turno tutti i bonus
mobilita riscattati in giornata;
8. Si attiveranno estrazioni dati mensili per la quota parte degli abbonamenti incassati
con il bonus trasporti.
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2.2 Vendita tramite canali B2C
1. L'utente interagisce in autonomia con il sito del ministero ed ottiene il proprio bonus;
2. L'utente accede al portale di vendita degli abbonamenti od all'app MooneyGo per
comprare un abbonamento di validita almeno mensile;
3. L'utente inserisce nell'apposito campo il voucher erogato dal ministero;
4. La procedura mostra all'utente l'eventuale saldo da pagare;
5. L'utente termina il processo di acquisto effettuando l'eventuale pagamento;
6. Periodicamente i dati vengono allineati con il sistema di vendita installato sui sistemi
aziendali.

3. TEMPISTICHE

Le attivita descritte nel presente documento verranno effettuate entro 5 giorni dalla data di
ricezione d'ordine, escluse eventuali festivita o eventuali giorni di chiusura aziendale.

4. CLAUSOLA RISERVATEZZA

Le informazioni, i dati e le notizie contenute nella presente documentazione sono da ritenersi di
natura strettamente confidenziale, privata e come tali sono riservate e comunque inviate
esclusivamente ai destinatari indicati in epigrafe. La lettura, la diffusione, la distribuzione, la copiatura
non autorizzata del documento - in toto e/o in parte - o qualsiasi altra azione derivante dalla
conoscenza di queste informazioni sono rigorosamente vietate sia ai sensi dell'art. 616 c.p., sia ai
sensi del D.Lgs. n. 196/2003 ed al Regolamento UE 2016/679 GDPR. Se si ritiene di non essere il
destinatario di questa comunicazione o se la si € ricevuta per errore si prega di darne immediata
comunicazione al mittente e di provvedere immediatamente alla sua distruzione.
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5. OFFERTA ECONOMICA

Con la presente, di sequito riportiamo la nostra migliore proposta per le attivita necessarie alla
riattivazione, configurazione ed avviamento delle procedure di utilizzo del Bonus Trasporti 2023,
come da indicazioni Ministeriali.

ATTIVITA’ IMPORTO

- Installazione dei certificatt emessi dal ministero per dialogare
con i sistemi preposti all'utilizzo del bonus trasporti;

- Attivazione dei web service necessari per il dialogo con i
sistemi del ministero;

- Verifica e ove necessario ri-attivazione delle agevolazioni
previste per la gestione del bonus trasporti 2023;

- Configurazione di un flusso batch per controllare le emissioni
effettuate con l'agevolazione di cui sopra e disabilitare le
categorie presenti sugli utenti che hanno gia utilizzato il
bonus; * € 1.000,00

- Configurazione di un flusso di estrazione dati contenente le
informazioni del beneficiario del bonus (nome, cognome,
codice fiscale, numero di tessera, abbonamento emesso, data
inizio e fine validita abbonamento, identificativo bonus,
importo bonus). L'importo sara valorizzato con limporto
utilizzato del bonus. Il campo identificativo sara sempre
valorizzato nel caso del riscatto tramite apposito sw messo a
disposizione, altrimenti sara valorizzato solo se inserito
manualmente in fase di emissione dell'abbonamento.

*Non sono previste giornate presso Vs. sede
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6. CONDIZIONI DI FORNITURA

Validita offerta: 20gg dalla data della presente;

Consegna: come da tempistiche indicate al capitolo 3 del presente documento;

Fatturazione: 100% alla data dell'ordine;

Pagamento: b.b. 30 gg df

Varie In caso di ritardato pagamento verranno conteggiati gli interessi di mora sulle
somme non puntualmente corrisposte secondo quanto previsto dal D.L.G.
231/2002.

IVA secondo normativa vigente { prezzi indicati sono lva esclusa.

In attesa di Vs gradito ordine, porgiamo distinti saluti.

Ll 7 l 1 nld
PLUSERVICE.NET
Dott.ssa Maria Chiara PIRANI
Segreteria Commerciale

IL CLIENTE
Per accettazione

Data:
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Allegato: Clausola anticorruzione

CLAUSOLA ANTICORRUZIONE

Ciascuna Parte dichiara di conoscere le previsioni di cui al D.Lgs. 231/2001 (il "Decreto”) e di
impegnarsi ad improntare il proprio comportamento, finalizzato all'attuazione del presente
Contratto, a principi di trasparenza e correttezza.

Il Committente, con la sottoscrizione del presente contratto, st impegna, nei rapporti con il Fornitore,
ad attenersi rigorosamente a quanto previsto dal Codice Etico e, per la parte applicabile, dal Modello
Organizzativo adottati dalla Societa ai sensi del D.Lgs. 231/2001, nonché alle regole e ai principi
contenuti nella Politica per la Prevenzione della Corruzione, emanata dal Consiglio di
Amministrazione della Societa quale parte integrante del Modello ex D. Lgs 231/01 e alla base del
Sistema di Gestione Anticorruzione implementato dalla Societa in conformita alla norma 1SO
37001:2016, dichiarando di aver preso visione dei documenti citati attraverso la consultazione del
sito hiips://www.pluservice.net/it/ e di averne compreso e di condividerne i contenuti.

L'inosservanza, anche parziale, di talt obblight costituisce un inadempimento grave degli obblighi di
cui al Contratto che legittima la sospensione dell'esecuzione del Contratto o nei casi piu gravi - a
mezzo semplice comunicazione scritta - la risoluzione dello stesso con effetto immediato, ai sensi e
per gli effetti di cui all'art. 1456 Cod. Civ., fatto salvo comunque ogni altro rimedio di legge, ivi incluso
il diritto al risarcimento degli eventuali danni subiti.

Fermo restando quanto sopra, resta inteso che il Committente dovra manlevare sostanzialmente e
processualmente e tenere indenne, a semplice richiesta e senza facolta di opporre eccezioni, il
Fornitore e, per esso, i suoi aventi causa, sindaci, amministratori e dipendenti da qualsiasi pretesa,
danno e/o richiesta, ivi inclusi i costi legali, che possa essere da terzi avanzata in relazione a eventuali
violazioni degli impegni cui la presente clausola si riferisce.

Con la sottoscrizione del presente contratto, il Committente dichiara di non aver riportato condanne
per uno dei reati di cui al D.Lgs. 231/2001 o in relazione a reati contro la Pubblica Amministrazione
e di non avere, per quanto a propria conoscenza, indagini in corso. Il Committente si impegna,
inoltre, ad effettuare una comunicazione tempestiva nel caso di avvio di indagini o di applicazione
di sentenze anche non definitive per i reati sopra indicati.

Dichiara, altresi, di non versare in situazioni, anche potenziali, di conflitto di interessi relativamente
alloggetto del Contratto ed al Servizio e di obbligarsi, comunque, a comunicare alla Societa
tempestivamente ogni potenziale conflitto dovesse sopravvenire.
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